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Gemeinwesenarbeit im Wohnumfeld

Die Gemeinwesenarbeit im Wohnumfeld begeistert Sie? Dieser Kurs flihrt Sie in diese Arbeit ein.
In einem Pingpong von Theorie und Praxis erhalten Sie ein Wissensfundament, und Sie tauchen ein in die
praktische Umsetzung vor Ort.

Webinar: Die Anpassung nicht kostendeckender Mietzinsen

Nicht kostendeckende Mietzinsen in einer Genossenschaft nachtraglich anzupassen, ist ein Kraftakt.

Es gibt rechtliche Hirden zu Uberwinden und der Vorstand muss die Mitglieder von der Notwendigkeit der
Mietzinserhéhung Gberzeugen. An einem aktuellen Beispiel stellt dieses Webinar mogliche Auswege vor.

Kennzahlen, Finanzanalyse und Rechnungslegung: Ubungen fiir Nicht-Finanzfachleute
Vertiefen Sie sich zur Ubung in die Kennzahlen Ihrer Genossenschaft! So kénnen Sie Kennzahlen besser vergleichen.

Di,4.und 11.11.2025

9.00 - 17.00 Uhr
860.- / 980.-*
Winterthur

Di, 11.11.2025
13.00 - 14.00 Uhr
50.- /90.-*
online

Do, 20.11.2025
18.00 - 21.00 Uhr

350.- /450.-*

Olten

Websites-Werkstatt: Wie holen wir das Beste aus unserer Website heraus? Mi, 26.11.2025
Mietende, Interessierte flr Wohnungen, aber auch potenzielle Vorstandsmitglieder und Mitarbeitende 13.00 - 17.00 Uhr
erwarten einen kompetenten Online-Auftritt auf dem Mobile und entsprechende Online-Services, zugeschnitten 350.- /450.-*
auf ihre Bedurfnisse. Ziirich
I\ Verwaltungsaufgaben: Kommunikation und Liegenschaftsunterhalt Do, 15.1.2026
(Pflichtmodul Managementlehrgang) 17.30 - 21.00 Uhr
Dieser Kurs fuhrt Sie in ausgewahlte Verwaltungsaufgaben von Wohnbaugenossenschaften ein. Das Schwerge- 390.-/510.-*
wicht legen wir auf die Kommunikation und den Unterhalt. Ziirich
Soziale Durchmischung in Wohnsiedlungen: Bewohnendenmix, Wohntypologien und Vermietungskonzepte Di, 20.1.2026
Was bedeutet soziale Durchmischung von Siedlungen oder Quartieren? Wozu dient sie und wie kénnen wir darauf 9.00 - 17.00 Uhr
reagieren? Lernen Sie gezielt und sinnvoll zu handeln! 510.- / 580.-*
Ziirich

Genossenschaftsrecht Mi, 21.1.2026
(Modul Kombi Recht) 9.00 - 17.00 Uhr
Dieser Kurs vermittelt Ihnen praxisnah einen Uberblick im Genossenschaftsrecht. Zur Sprache kommen 510.- / 580.-*
Generalversammlungen, Wahlen, Kompetenzen der Organe, Mitgliederrechte sowie Statuten und Reglemente. Zirich

Reklamationen souveran behandeln
Wo gewohnt wird, sind Reklamationen nicht zu vermeiden. In diesem Kurs lernen und trainieren Sie einen

Do, 22.1.2026
9.00 - 17.00 Uhr

professionellen Umgang mit Reklamationen - mit Videofeedback. 510.- / 580.-"

Ziirich
Heikle Kommunikationssituationen in Genossenschaften Do, 29.1.2026
Unser Selbstbild als WWohnbaugenossenschaft ist das eines sozial verantwortlichen Immobilienunternehmens. 9.00 - 17.00 Uhr
Heikle Kommunikationssituationen wie Mieterkonflikte, Fihrungsprobleme oder umstrittene GV-Traktanden lassen 510.- / 580.-*
darum die Emotionen hochgehen. Der Umgang damit ist anspruchsvoll und kann in diesem Kurs gelernt werden. Ziirich
Wohnungsabnahme Mi, 4.2.2026
Der oder die Verantwortliche bei der Wohnungsabnahme muss sattelfest sein und alles Nétige zur Hand haben. 9.00 - 17.00 Uhr
Nach diesem Kurs bestehen Sie als Wohnungsabnehmer oder Wohnungsabnehmerin auch in heiklen Situationen. 510.- / 580.-*

Ziirich
Bau, Kauf und Renovation: Strategische Immobilienplanung Do, 5.2.2026
(Pflichtmodul Managementlehrgang) 17.30 - 21.00 Uhr
Wie beurteilen wir Hauser und Areale und welche Immobilienstrategie fahren wir? Dieses Modul zeigt Ihnen, wie 360.- / 440.-*
Sie das Wachstum lhres Bestandes, Sanierungen und Ersatzneubauten aufgleisen kdnnen. Zirich
Genossenschaftskunde fiir Lernende Mo, 9.2.2026
Dieser Kurs erganzt die Berufsschule, indem er lhrem Nachwuchs die wichtigsten Hintergrundinformationen tber 8.30 - 17.00 Uhr
den genossenschaftlichen Wohnungsbau und das Genossenschaftswesen vermittelt. Inklusive Quartierrundgang 350.- /450.-*
und Austausch unter den Lernenden Uber ihre Genossenschaften. Ziirich
Webinar: Okobilanzierung in friihen Projektphasen Mo, 2.3.2026
Uber die 8kologische Qualitit unserer Gebaude entscheiden wir im Bauprojekt frith bei Wettbewerben und 13.00 - 14.00 Uhr
Studienauftragen. Der Grundriss, die Tragstruktur und die Materialwahl beeinflussen die CO,-Bilanz der Gebdude 50.-/90.-"
(iber Jahrzehnte. Dieses Webinar bietet Ihnen einen praxisnahen Einstieg in die Okobilanzierung. online
Altersgerechte, barrierefreie Wohnungen und Siedlungsraume Di, 10.3.2026
Lernen Sie, eine Wohnumgebung systematisch zu beurteilen oder Wohnumgebungen aus dem Blickwinkel von 9.00 - 17.00 Uhr
Menschen zu betrachten, die alt oder beeintrachtigt sind. 510.- / 580.-*

Ziirich
Hauswart, Hauswartin - Psychologe, Psychologin im Treppenhaus? Di, 17.3.2026
Der Alltag der Hauswartinnen und Hauswarte ist eine Gratwanderung. Sie missen gut mit Menschen umgehen 8.30 - 17.00 Uhr
konnen. Sie sind im Treppenhaus nahe dran und manchmal inmitten von Konflikten. Dieser Kurs hilft [hnen, solche 510.- / 580.-"
Situationen zu meistern. Ziirich

Fiihren eines Vorstandes
Auch Prasidentin oder Prasident sein will gelernt sein! Dieser Kurs bereitet Sie auf diesen Job vor und hilft Ihnen,

Mo, 30.3.2026
17.30 - 21.00 Uhr

i
o
~

Probleme bei der Zusammenarbeit im Vorstand anzugehen. 360.- / 440.-*
Bern

Professionelle Unternehmensfiihrung in Kleingenossenschaften Mo, 20.4.2026
Viele kleine und mittlere Wohnbaugenossenschaften missen ihre Verwaltung neu organisieren. Dieser Abend weist 17.30 - 21.00 Uhr
Ihnen den Weg dazu. 360.- / 440.-*
Basel

\V,/i\ ] Sicherheit im Umgang mit Feuchtigkeit im Gebaude Di, 5.5.2026
Lernen Sie Wasserschaden zu erkennen, Leckagen prazise zu orten und Massnahmen zur Schadensbegrenzung 9.00 - 15.00 Uhr
einzuleiten. 160.- / 240.-*
Rothrist

Mietrecht in Wohnbaugenossenschaften Mi, 6.5.2026
(Modul Kombi Recht) 9.00 - 17.00 Uhr
Behandelt alle Besonderheiten genossenschaftlicher Mietverhaltnisse und Fragen wie Untermiete, Kiindigung, 510.- / 580.-"
Ausschluss und vorzeitige Rickgabe. Zirich
Hauswart-Servicekurs: Unterhalt von Armaturen, Keramik und Sanitarapparaten Do, 7.5.2026
Energie sparen, Schaden erkennen, Fehler beheben, richtig reinigen. Lernen Sie das Innenleben von WC und 8.45 - 16.30 Uhr
Wasserhahn kennen und auf das Wichtige zu achten. 35.-/45.-*
Laufen

Aufgaben und Pflichten von Vorstandsmitgliedern Mo, 11.5.2026
Welche Aufgaben und Pflichten habe ich als Vorstandsmitglied? Wo hafte ich? Was heisst gute Fiihrung? 17.30 - 21.00 Uhr
Wie trennen wir strategische Entscheidungen von den Alltagsgeschéften? Wie organisieren wir uns? 360.- / 440.-*
Ziirich

Wohnungsabnahme Mi, 20.5.2026
Der oder die Verantwortliche bei der Wohnungsabnahme muss sattelfest sein und alles Notige zur Hand haben. 9.00 - 17.00 Uhr
Nach diesem Kurs bestehen Sie als Wohnungsabnehmer oder Wohnungsabnehmerin auch in heiklen Situationen. 510.- / 580.-*
Olten

JUN Spiel- und Begegnungsraume partizipativ gestalten Di, 2.6.2026
Eine kinderfreundliche Wohnumgebung beinhaltet Spiel-, Erlebnis- und Aufenthaltsbereiche fir Gross und Klein. 9.00 - 17.00 Uhr
Indem wir auf die BedUrfnisse aller eingehen, ermoglichen wir ein Zusammentreffen der Generationen und legen 510.- / 580.-"
den Boden fir eine gute Nachbarschaft. Ziirich
Grundbegriffe und Einfiihrung in die Inmobilienfinanzierung bei gemeinniitzigen Wohnbautrigern Sa, 13.6.2026
(Pflichtmodul Finanzierungslehrgang) 9.15 - 16.00 Uhr
Lernen Sie die Begriffe kennen, die Ihnen bei Finanzierungsgeschéften begegnen, und informieren Sie sich, wie eine 590.- /780.-*
Immobilienfinanzierung ablauft. Dieser Einstieg in unseren Finanzierungslehrgang ist auch als Einzelkurs buchbar. Ziirich
Umgang mit «schwierigen» Mieterinnen und Mietern Do, 18.6.2026
Sind Sie mit Mieterinnen und Mietern konfrontiert, die ein besonders hohes Mass an kommunikativen Fahigkeiten 9.00 - 17.00 Uhr
und psychologisches Einfuihlungsvermogen erfordern? Dann kommen Sie in diesen Kurs! 510.- / 580.-*
Olten

Einfiihrung in das Genossenschaftswesen Fr, 19.6.2026
Tauchen Sie ein in die Welt der Genossenschaften. Woher kommt die Idee? Mit welchen Herausforderungen 9.00 - 17.00 Uhr
mussen sich die Wohnbaugenossenschaften auseinandersetzen? Mit einem anschaulichen Quartierrundgang. 510.- / 580.-*
Ziirich

Sparen bei der Finanzierung und Risiko reduzieren bei der Zinsabsicherung Do, 25.6.2026
(Pflichtmodul Finanzierungslehrgang) 17.30 - 21.15 Uhr
In diesem Kurs lernen Sie traditionelle Finanzierungsprodukte und moderne Absicherungsgeschéafte miteinander zu 390.-/510.-*
vergleichen. So kénnen Sie gut vorbereitet in die Gesprache mit den Kreditgebern einsteigen. Ziirich
AUG Wohnungsabnahme Di, 25.8.2026
Der oder die Verantwortliche bei der Wohnungsabnahme muss sattelfest sein und alles Nétige zur Hand haben. 9.00 - 17.00 Uhr
Nach diesem Kurs bestehen Sie als Wohnungsabnehmer oder Wohnungsabnehmerin auch in heiklen Situationen. 510.- / 580.-*
Ziirich

Gemeinniitzige Wohnbautriger: ihre Besonderheiten und ihre Rolle im Wohnungsmarkt Do, 27.8.2026
(Pflichtmodul Managementlehrgang) 17.30 - 21.00 Uhr
Wias zeichnet die GemeinnUtzigen der Branche aus? Wo liegen ihre Probleme? Dieses Einfihrungsmodul themati- 360.- / 440.-*
siert auch lhre Rolle als Genossenschaftsmanager:in. Luzern
SEPT Finanzierungsinstrumente fiir den gemeinniitzigen Wohnungsbau Do, 3.9.2026
(Pflichtmodul Finanzierungslehrgang) 17.30 - 21.00 Uhr
Wozu dienen Fonds de Roulement und andere Forderinstrumente, und wie funktionieren sie? Hier lernen Sie, was 390.- /510.-*
Sie bei Gesuchen beachten missen und wie Sie Eigenmittel beschaffen kdnnen. Ziirich
Mietzinskalkulation bei gemeinniitzigen Wohnbautrigern Do, 10.9.2026
(Pflichtmodul Finanzierungslehrgang) 9.00 - 17.00 Uhr
Was gilt es beim Kalkulieren der Mieten zu beachten? Damit Sie nicht zu knapp kalkulieren und Handlungsspiel- 510.- / 580.-*
raume fur Sanierungen und Erweiterungen gewinnen und die Zukunft Ihrer Genossenschaft sichern. Ziirich
Mietzinskalkulation bei gemeinniitzigen Wohnbautrigern Di, 15.9.2026
(Modul Kombi Recht) 9.00 - 17.00 Uhr
Was gilt es beim Kalkulieren der Mieten zu beachten? Damit Sie nicht zu knapp kalkulieren und Handlungsspiel- 510.- / 580.-*
raume flr Sanierungen und Erweiterungen gewinnen und die Zukunft Ihrer Genossenschaft sichern. Ziirich

* Preis fiir Nichtmitglied
Das komplette Weiterbildungsangebot finden Sie unter: www.bildung-wohnen.ch
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KOMBI

RECHT FUR WOHNBAUGENOSSEN-

SCHAFTEN

21. Januar 2026 bis 15. September 2026, Ziirich

INHALT

Die Kombi «Recht fiir Wohnbaugenossenschaften» umfasst drei Tageskurse,
die Sie dazu befahigen, die wichtigsten Rechtsfragen in der Genossenschafts-
verwaltung selbst zu beantworten.

Die Module vermitteln Ihnen die rechtlichen Grundlagen, die Sie fiir die
Flhrung und Organisation Ihrer Wohnbaugenossenschaft bendtigen. Sie
helfen Ihnen, Vertrage und Dokumente richtig aufzusetzen, damit diese mit
dem Miet- und dem Genossenschaftsrecht in Einklang stehen. Die Module
unterstitzen Sie weiter dabei, Mietzinse verantwortungsvoll zu berechnen
und Verfahrensfehler und Kosten zu vermeiden.

Die Module kénnen auch einzeln besucht werden.

Zielgruppe: Vorstande, Verwaltungen, Griinder:innen

Abschluss: Zertifikat

Ort: Restaurant Anna, Anna-Heer-Strasse 2,
8057 Zirich

Kosten: 1450.- (Mitglied), 1 650.- (Nichtmitglied)

Anmeldeschluss: 5.Januar 2026

LEHRGANG

 Mei
nahen Beispiele. Die Kurse sind sehr
informativ und helfen mir jetzt,
die richtigen Entscheidungen zu tref-

fen. )

Peter Steiner, Teamleiter Bewirtschaftung und
Mandate, Wohnbaugenossenschaft Nordwest, Basel

Weitere Informationen
& Anmeldung

MANAGEMENT VON GEMEINNUTZIGEN

WOHNBAUTRAGERN

27. August 2026 bis 24. Marz 2027, Luzern

INHALT

Der Lehrgang qualifiziert Sie dazu, Filhrungsverantwortung im gemeinnit-
zigen Wohnungsbau zu Gbernehmen. In fiinf Pflichtmodulen behandeln Sie
zentrale Fragen des Managements und eigenen sich Hintergrundwissen und
Instrumente an, die Sie im Flhrungsalltag benétigen.

Mit dem Wahlmodul vertiefen Sie ein Thema gemass lhren BedUrfnissen.
Das Prifungsmodul umfasst eine schriftliche Priifung und eine Praxisarbeit,
die dem Erfahrungsaustausch dient und an der mindlichen Priifung vorge-
stellt wird.

Der Lehrgang ist so aufgebaut, dass Sie ihn berufsbegleitend absolvieren
und gut mit anderen Verpflichtungen vereinbaren kénnen. Die Kurse finden
mehrheitlich abends statt.

Zielgruppe: Verwaltungen, Vorstande, Brancheneinsteiger:innen

Abschluss: Zertifikat

Ort: Hochschule Luzern - Wirtschaft, Zentralstrasse 9,
6002 Luzern

Kosten: 2300.- (Mitglied), 2850.- (Nichtmitglied);

exkl. Kosten Wahlmodul
Anmeldeschluss: 4. August 2026

LEHRGANG

FINANZIERUNGEN IM GEMEINNUTZIGEN

WOHNUNGSBAU

13. Juni 2026 bis 28. November 2026, Zirich

INHALT

Der Lehrgang befahigt Sie, Entscheidungen in Finanz- und Finanzierungs-
fragen zu treffen und Verantwortung in den entsprechenden Gremien und
Vorstanden zu Gbernehmen.

In finf Pflichtmodulen behandeln Sie Grundlagenbegriffe, lernen Finanzie-
rungsinstrumente flr gemeinnUtzige Wohnbautréger kennen und lernen
Finanzierungsangebote zu beurteilen. Zudem erfahren Sie, wie Kostenmie-
ten berechnet und festgelegt werden und wie eine solide Finanzplanung aus-
sieht. Mit zwei ergdnzenden Wahlmodulen runden Sie Ihr persénliches Profil
ab. Sie schliessen den Lehrgang mit einer schriftlichen Prifung ab.

Der Lehrgang ist so aufgebaut, dass Sie ihn berufsbegleitend absolvieren
und gut mit anderen Verpflichtungen vereinbaren kénnen. Die Kurse finden
mehrheitlich abends statt.

Zielgruppe: Finanzierungsverantwortliche, Finanzplaner:innen
Abschluss: Zertifikat

Ort: Diverse Standorte in der Stadt Ziirich

Kosten: 2560.- (Mitglied), 3250.- (Nichtmitglied);

exkl. Kosten Wahlmodul
Anmeldeschluss: 18. Mai 2026

LEHRGANG

WOHN- UND SIEDLUNGSBETREUUNG

Modulares Angebot aus weitgehend frei wahlbaren Modulen

INHALT

Die Vielfalt der BedUrfnisse in der Wohnintegration ist eine Herausforderung,
weshalb zusatzliche Unterstitzung und Fahigkeiten gefragt sind. Die Wohn-
und Siedlungsbetreuung legt hier Hand an. Sie erleichtert das Ankommen und
das Wohnen, auch im Alter oder in schwieriger Nachbarschaft.

Der Lehrgang befahigt Sie, Aufgaben in der Wohn- und Siedlungsbetreuung zu
Ubernehmen und Dienstleistungen bedarfsgerecht zu gestalten. Sie

eignen sich Wissen und Féhigkeiten fir die Arbeit mit unterschiedlichsten
Menschen an. Sie lernen Anbieter in diesem Arbeitsbereich kennen und
profitieren von deren Erfahrung.

Das Angebot ist modular gestaltet. Sie bestimmen selbst, wo Sie Ihren
Schwerpunkt setzen.

Zielgruppe: (Angehende) Wohn- und Siedlungsbetreuer:innen
Abschluss: Zertifikat

Ort: Verschiedene Orte

Kosten: je nach Modul

Anmeldeschluss: je nach Modul

{ Als Quereinsteigerin war mir wichtig,
das fachliche und theoretische Riist-
zeug anzueignen. Ich konnte zudem
Kontakte innerhalb der Branche
kntipfen und mir ein Netzwerk auf-
bauen.))

Evelyne Kaufmann, Stv. Liegenschaftsverwaltung,
Wohnbaugenossenschaft fir die Familie Sursee

Weitere Informationen
& Anmeldung

{&Der Lehrgang bot mir einen idealen
Uberblick iiber die relevanten
Themen und Begrifflichkeiten in
Finanz- und Finanzierungsfragen.
Das Modul zur Kostenmietenberech-
nung war besonders hilfreich. ))

Mathias Ritzmann, Leitung Finanzausschuss
Vorstand Gesewo, Winterthur

Weitere Informationen
& Anmeldung

& Dank dem erworbenen Fachwissen
konnten wir bereits eine monatliche
Sprechstunde sowie einen Notfall-
knopf in der Siedlung einrichten.
Die Massnahmen werden von der
Mieterschaft sehr geschdtzt. ))

Astrid Bér, Leiterin Freiwilligenarbeit & Kulturelles,
Pflegeheim Sennhof AG, Alterssiedlung Sagimatt,
Vordemwald

Weitere Informationen
& Anmeldung
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